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KARTA GWARANCYJNA

okres gwaranc;ji - 24 miesiace
(od daty sprzedazy)

Nazwa produktu: ANGELCARE®
DODATKOWA KAMERA DO MONITOROW
Model: AC CAM

Numer seryjny:



Przed zgtoszeniem reklamacji prosimy o doktadne sprawdzenie, czy
instrukcja obstugi nie zawiera rozwiazania Paristwa problemu. Jezeli
wskazowki z instrukcji bedg niewystarczajace, prosimy o kontakt ze
sprzedawca lub Serwisem Gwaranta. Do szybkiego rozwiazania
wigkszosci probleméw czesto wystarcza rozmowa telefoniczna.

WARUNKI GWARANCJI

1. Karta gwarancyjna okresla warunki gwarancji ustalone przez firme
Abakusbaby, zwang dalej Gwarantem, ktéra jest przedstawicielem
handlowym w Polsce marki Angelcare®. Gwarant zapewnia dobra
jako$¢ i poprawne dziatanie przedmiotu gwarancji, zgodnie z
okreslonym w instrukcji obstugi przeznaczeniem przez okres,

w ktérym obowigzuje niniejsza gwarancja. Ujawnione w tym okresie
wady bedzie usuwat bezplatnie.

2. Przedmiotem gwarancji jest:

Dodatkowa kamera do monitoréw AC-CAM Angelcare®, wraz ze
wszystkimi podzespotami stanowigcymi czesci sktadowe produktu.
3. Okres, w ktorym obowiazuje niniejsza gwarancja wynosi 24 miesiace

od daty zakupu produktu.

4. Gwarancja nie obejmuje:

- czynnosci przewidzianych w instrukcji obstugi, do wykonania ktérych

zobowiazany jest uzytkownik we wiasnym zakresie i na wlasny koszt;

roszczen z tytutu parametréw technicznych produktu, o ile s one
zgodne z podanymi przez producenta w dokumentacji dofaczonej do
produktu;

- zuzycia elementow okreslanych jako materialy eksploatacyjne, ktdre
ze wzgledu na swoj charakter posiadajg okres zywotnosci zalezny
od intensywnosci eksploatacji (np. baterie, akumulatory).

5. Gwarancja nie obejmuje uszkodzen powstatych z winy uzytkownika,
zaréwno zamierzonych jak i niezamierzonych, a w szczegdlnosci:

- powstatych w wyniku niewtasciwej instalacji sprzetu lub jego
eksploatacji w warunkach i na zasadach niezgodnych z okreslonymi
przez producenta w instrukcji obstugi;

- uszkodzen mechanicznych i wywotanych nimi wad.



6. Gwarancja nie obejmuje uszkodzen spowodowanych
bezposrednio lub posrednio zdarzeniami zewnetrznymi takimi jak
np. powodz, pozar.

7. Warunkiem uznania roszczen reklamacyjnych w ramach
gwarancji, jest przedstawienie Gwarantowi dowodu zakupu
produktu oraz niniejszej karty gwarancyjnej.

8. Klient jest odpowiedzialny za spakowanie produktu wraz z
wszystkimi akcesoriami w sposdb zapewniajacy bezpieczny
transport. Gwarant nie ponosi odpowiedzialnosci za uszkodzenia
urzadzenia powstale podczas transportu produktu od Klienta do
siedziby Gwaranta.

9. Oragnizacja i koszty transportu reklamowanego produktu
spoczywajg na Gwarancie. W przypadku nieuzasadnionej
reklamacji koszty zwiazane z ekspertyza i transportem produktu
ponosi Klient.

10. Za reklamacje nieuzasadniona uwaza sie sytuacje, w ktorej
opisana przez Klienta wada produktu nie wystepuje. W takiej
sytuacji Klient otrzymuje pisemna informacje o nieuznaniu
roszczen reklamacyjnych wraz z uzasadnieniem.

11. Serwis Gwaranta dotozy wszelkich staran, aby czas
rozpatrywania reklamacji oraz realizacji naprawy/wymiany
produktu byt mozliwie najkrétszy i nie diuzszy niz 14 dni.

12. Okres gwarancji kazdorazowo przedtuzany jest o czas
przebywania produktu w serwisie Gwaranta.

13. W przypadku, gdy naprawa lub wymiana produktu na inny, wolny
od wad nie jest mozliwa, Klient moze zada¢ zwrdcenia czesci lub
catosci kwoty wydanej na zakup produktu.

14. Utrata gwarancji nastepuje w przypadku:

- naruszenia numerow seryjnych lub plomb gwarancyjnych;

- zgubienia, zniszczenia lub modyfikacji karty gwarancyjnej;

- stwierdzenia przez Serwis Gwaranta dokonanych przez Klienta
przerdbek, napraw badz prob otwierania obudowy urzadzenia.

15. We wszystkich sprawach nieuregulowanych w niniejszej
gwarancji zastosowanie maja przepisy polskiego prawa.



Kontakt z Serwisem Gwaranta:
email: serwis@abakusbaby.pl, tel. 510438491
pon. 8:00-16:00, $r. 8:00-16:00, czw. 8:00-12:00
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