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https://www.tendacn.com/service/default.html

English - Get support and services

For technical specifications, user guides and more information,
please visit the product page or service page on
www.tendacn.com. Multiple languages are available.

You can see the product name and model on the product label.

Polski - Uzyskaj wsparcie i ustugi

Specyfikacje techniczne, instrukcje obstugii wigcej informacji
mozna znalezé na stronie produktu lub stronie ustugi w witrynie
www.tendacn.com. Dostepnych jest wiele jezykow.

Nazwe i model produktu mozna zobaczy¢ na etykiecie produktu.

Deutsch - Erhalten Sie Support und Services

Technische Spezifikationen, Benutzerhandbiicher und weitere
Informationen finden Sie auf der Produktseite oder Serviceseite
unter www.tendacn.com. Es stehen mehrere Sprachen zur
Verfiigung

Den Produktnamen und das Modell finden Sie auf dem
Produktetikett.

Francais - Obtenir de I'aide et des services

Pour les spécifications techniques, les guides d'utilisation et plus
d'informations, veuillez visiter la page du produit ou la page de
service sur www.tendacn.com. Plusieurs langues sont
disponibles.

Vous pouvez voir le nom et le modéle du produit sur I'étiquette du
produit.

Cestina - Ziskejte podporu a sluzby

Technické specifikace, uZivatelské pfirucky a dal$iinformace
naleznete na produktové nebo servisni strance
www.tendacn.com. K dispozici je vice jazyku.

Néazev produktu a model naleznete na stitku produktu.

Romani - Obtineti asistent3 si servicii
Pentru specificatii tehnice, ghiduri de utilizare si mai multe informatii,
Vé rugim s vizitati pagina produsului sau pagina de service de pe
www.tendacn.com. Sunt disponibile mai multe limbi

Puteti vedea numele si modelul produsului pe eticheta produsului.

Portugués - Obter apoio e servigos

Para especificagdes técnicas, guias do usuario e mais
informagdes, visite a pagina do produto ou a pagina de servigos
em www.tendacn.com. Vérios idiomas est&o disponiveis.
Pode ver o nome do produto e o modelo na etiqueta do produto.

Espaiiol - Soporte y servicio

Para obtener especificaciones técnicas, guias de usuario y mas
informacién, visite la pagina del producto o la pagina del servicio
en www.tendacn.com. Varios idiomas estan disponibles.
Consulte elnombre y el modelo del producto en la etiqueta del
mismo.
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Wyglad

Wyglad kamery rézni sie w zaleznosci od modelu. Zapoznaj sie z zakupiong kamera.

@

@
®
®6

Gniazdo Ethernet

Gniazdo zasilajgce
Gtosnik

Wypetnij swiatiem

Kontrolka LED

Mikrofon

Gniazdo karty microSD
(za pokrywa)

Przycisk reset
(za pokrywa)

Pokretto orientacji
(jesli wystepuje)

Port Ethernet 10/100 Mb/s z automatyczna negocjacja; do podtaczenia routera,
przefacznika itp.

Stuzy do podiaczenia do dotgczonego zasilacza.

Ciagty czerwony: Inicjalizacja i uruchamianie.

Miga powoli na czerwono: Odtgczono od sieci.

Miga szybko na czerwono: t gczenie z siecig.

Ciagty niebieski: Potgczono z siecia.

Miga powoli na niebiesko: Trwa uaktualnianie.

Miga szybko na niebiesko: Trwa oczekiwanie na potgczenie z siecia.

/

WI6z karte Micro SD, aby zapisaé filmy z monitoringu.
Przytrzymaj przycisk resetowania przez okoto 5 sekund i zwolnij go, gdy wskaznik LED

zacznie szybko migac na niebiesko lub gdy ustyszysz sygnat dzwiekowy. Kamera
zostata pomyslnie zresetowana do ustawieri fabrycznych.

Dostosuj kat monitorowania, aby uzyskac jak najlepszy widok przez kamere.
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Dodaj kamere do aplikacji TDSEE

0. Wskazowki

Przed dodaniem kamery upewnij sig, ze router jest prawidiowo potaczony z Interetem, a funkcja fitrowania jest wytaczona

N

. Wigcz kamere.

Po wigczeniu kamery wskaznik LED zaswieci
sie na czerwono. Szybkie miganie wskaznika
LED na niebiesko oznacza, ze trwa
oczekiwanie na potaczenie z siecig Wi-Fi 2,4
GHz.

Pobierz aplikacje TDSEE na urzadzenie
mobilne, skanujgc kod QR lub wyszukujac
nazwe TDSEE w sklepie Google Play lub
App Store.

GETITON

Google Play

3. Aby zakoriczy¢ rejestracje uzytkownika,
wréc¢ do aplikacji TDSEE i postepuj
zgodnie z instrukcjami. Otworz strone
gtéwna i dotknij polecenia Add a device
(Dodaj urzgdzenie) lub znajdujacy sie
w prawym goérnym rogu strony gtéwne;j.

4. Zeskanuj kod QR na gdrze aparatu i
postepuj zgodnie z instrukcjami
wyswietlonymi w aplikacji.

Po zakoriczeniu ustawien, na stronie gtéwnej
aplikacji TDSEE mozesz zobaczy¢, ze dodana
kamera jest online, a kamera jest zarzgdzana
za pomoca aplikacji TDSEE.
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Zainstaluj kamere

0J- Wskazéwki
s Upewnij sig, Ze sufit ma no$nos$c co najmniej trzy razy wigksza od tacznej wagi kamery i podstawki.
- Do montazu moga okazaé sie przydatne nastepujace narzedzia: wiertarka udarowa, wiertto (Srednica: 6 mm),
$rubokret oraz drabina.

Montaz na suficie/scianie

1. Umiesc¢ szablon w pozadanym miejscu.

2. Wywierc otwory na $ruby i umiesé w nich kotki rozporowe. (Srednica wiertta: 6 mm;
Gtebokos¢ otworu: 28-32 mm)

3. Zamocuj wspornik (jesli wystepuje) w pozadanym miejscu.

4. Przymocuj kamere za pomoca srub.

Montaz na stupie

Mozesz uzyc tej metody, jesli wspornik jest dostepny w zestawie.

1. Przetdz pasek (samodzielnie przygotowany) przez otwory we wsporniku i przymocuj wspornik do
stupa.

2. Przymocuj kamere za pomoca $rub.

Dostosuj kat monitorowania

Poluzuj pokretio orientacii (jesli wystepuije), dostosuj orientacje kamery zgodnie z wymaganiami, a
nastepnie dokreé pokretto.
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Zainstaluj zestaw wodoodporny

.‘O". Wskazowki
N Dotgczony zestaw wodoodporny nie jest odpowiedni dla kabla Ethernet z ostong
ochronng gtowicy. Zobacz przykiad po prawe;j.

W razie potrzeby mozna zainstalowa¢ wodoodporny zestaw i owing¢ korcéwke wodoodporna tasma dla
portu Ethernet. Po podtaczeniu kabla Ethernet do portu Ethernet kamery kroki instalacji zestawu
wodoodpornego sa nastepujace.

2}
o =

| MBw—




181

Wiacz aparat

Po zamontowaniu aparatu wigcz go. Gdy aparat zakoriczy proces uruchamiania automatycznie
potaczy sie ze skonfigurowana siecig Wi-Fi. Gdy wskaznik LED aparatu $wieci na niebiesko, mozesz
normalnie korzystac z aparatu.

Zaloguj sie do internetowego interfejsu
uzytkownika kamery

Po prawidtowym ustawieniu kamery mozesz zarzgdzaé nig za pomoca aplikacji TDSEE lub internetowego
interfejsu uzytkownika (funkcja obstugiwana przez niektére modele kamer). (Prosze zeskanowac kod QR
Uzyskaj wsparcie i ustugi w tym podreczniku, aby uzyskac¢ powigzany podrecznik uzytkownika.)

Aby zalogowac si¢ do internetowego interfejsu uzytkownika:

1. Podtacz komputer do routera, ktdry jest podtaczony do kamery.

2.Ustaw adres IP komputera na taki, ktdry jest nieuzywany i nalezy do tego samego segmentu sieci co
adres IP kamery, ale nie taki sam, jak adres IP kamery.

DomyslIny adres IP kamery to 192.168.1.203. Funkcja DHCP domysinie jest wtaczona. Jesli w sieci
znajduje sie serwer DHCP, adres IP kamery moze byc inny. Zapoznaj sie z faktycznym adresem IP
przypisanym do kamery przez serwer DHCP.
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3.0tworz przegladarke i wpisz adres IP kamery w pasku adresu, aby uzyskac dostep do strony logowania.
Wprowad?Z Login Username (Nazwe uzytkownik) (nazwa domysina: admin) i Login Password
(Hasto) (hasto domysine: admin123456), a nastepnie kliknij Login (Zaloguj).

°0). Wskazowki
Dla bezpieczenstwa sieci, po zalogowaniu sig do internetowego interfejsu uzytkownika, prosze zmienic¢ nazwe
uzytkownika i hasto.

Po zalogowaniu sie do internetowego interfejsu uzytkownika kamery, mozesz zacza¢ jej konfiguracje.

Czesto zadawane pytania

P1: Co powinienem zrobié, jesli nie udato mi sie dodaé¢ kamery?
01: Wyprdébuj nastepujagce rozwigzania:
- Upewnij sie, ze router jest pomysinie potaczony z Internetem.
- Aparat obstuguje tylko sie¢ Wi-Fi 2,4 GHz. Dodajac kamere, musisz potgczy¢ smartfon z siecig
Wi-Fi2,4 GHz.
- Nie ukrywaj sieci Wi-Fi routera podczas dodawania kamery (po pomysinym dodaniu kamery
mozesz ukry¢ sie¢ Wi-Fi).
- Sprawd?, czy wskaznik LED aparatu szybko miga na niebiesko. Jesli nie, zresetuj kamere i
skonfiguruj ja ponownie.
Metoda resetowania: Przytrzymaj przycisk Reset przez okoto 5 sekund i zwolnij go, gdy
wskaznik LED zacznie szybko migac na niebiesko lub ustyszysz monit. Aparat zostat pomysinie
zresetowany.
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P2: Co powinienem zrobi¢, gdy podglad wideo nie jest ptynny?

02: Wyprébuj nastgpujace rozwigzania:
- Sprawdz, czy sie¢ Wi-Fi routera dziata ptynnie.
- Zbliz router do kamery i ustaw kat anteny kamery tak, aby byta pionowa.
- Podczas podgladu wideo z komdrkowa transmisjg danych upewnij sie, ze potaczenie
internetowe smartfona dziata ptynnie.
- Auto (jesli obstugiwane), Fluent i HD sg obstugiwane dla podgladu wideo. Mozesz zmienic¢
klarowno$¢ wideo w zaleznosci od stanu Internetu.

P3: Jak przechowywacé wideo?

03: Wyprdbuj nastepujgce metody:

Metoda1:

Metoda 2:

Zainstaluj karte micro SD w aparacie. Tryb nagrywania karty Micro SD obstuguje Alarm
Recording (Nagrywanie z alarmem) i (nagrywanie catodzienne). Domysinym trybem
nagrywania jest Alarm Recording (Nagrywanie z alarmem), mozna zmodyfikowac tryb
nagrywania zgodnie z rzeczywistymi warunkami.

Zasubskrybuj Cloud Storage Service (ustuge przechowywania w chmurze) w aplikacji
TDSEE.

Procedura: Uruchom aplikacje TDSEE, wybierz kamere na stronie giéwnej, a nastepnie
stuknij Cloud (Chmura) w lewym dolnym rogu. Mozesz korzystaé z bezptatnej ustugi
przechowywania danych w chmurze (7-dniowe ciggte nagrywanie po wykryciu) przez 3
miesigce od pierwszej aktywacii.



Metoda 3: Podtgcz kamere do NVR. Kamera obstuguje protokét ONVIF i mozna jg dodac¢ do NVR metoda
przewodowa lub bezprzewodowa w celu przechowywania nagran. Domysina nazwa
uzytkownika i hasto kamery to odpowiednio admin i admin123456, a hasto mozna zmienic¢
w interfejsie internetowym. Specyficzna metoda konfiguracji NVR podlega instrukcjom
producenta.

P4: Jak uzyskaé wideo monitorujgce w petnym kolorze przez kamerg, bez wzgledu na to, czy
jestto dzien, czy noc?

04: Ustaw Night Vision Mode (Tryb noktowizyjny) aparatu na Full-color Mode (Tryb petnokolorowy).
Metoda: Uruchom aplikacje TDSEE, wybierz kamere na stronie gtéwnej, nastepnie stuknij Settings
(Ustawienia) ( @ w prawym gornym rogu)> Night Vision Mode (Tryb noktowizyjny) i
wybierz Full-color Mode (Tryb petnokolorowy).

P5: Jak przegladaé filmy zapisane na karcie Micro SD aparatu na komputerze?

05: Jesli wyjmiesz karte Micro SD zainstalowana w aparacie i bedziesz ogladac filmy z komputera, do
odtwarzania filmdéw zaleca sie uzycie odtwarzacza multimedialnego VLC lub Potplayera.
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