
liva
soniczny masażer  do okolic oczu i ust   
z funkcją ogrzewania

Model EM2101-CE

INSTRUKCJA UŻYTKOWNIKA

 ⚠ Przed rozpoczęciem użytkowania należy uważ-
nie przeczytać niniejszą instrukcję i zachować ją 
na przyszłość.

OSTRZEŻENIA

 ⚠ Ładowanie pod odpowiednim napięciem.
 ⚠ Jeśli należysz do którejkolwiek z poniższych 

grup, nie używaj tego produktu: dzieci, kobiety w 
ciąży lub karmiące piersią, osoby po operacjach 
oczu, osoby z problemami z oczami, osoby z im-
plantami rzęs, osoby z chorobami psychicznymi, 
osoby z alergiami skórnymi, osoby z anapetią, 
osoby z rozrusznikami serca lub innymi urządze-
niami, z chorobami serca, chorobami zakaźnymi i 
innymi poważnymi chorobami, wysoką gorączką 
lub z innymi chorobami o ostrym przebiegu.

 ⚠ Osoby z wysoką krótkowzrocznością nie powinny 
używać tego produktu w okolicach oczu. Osoby 
ze średnią krótkowzrocznością powinny zacho-
wać ostrożność podczas użytkowania. Osoby z 
niską krótkowzrocznością (poniżej 400) i osoby 
bez krótkowzroczności mogą stosować ten pro-
dukt w okolicach oczu.

 ⚠ Nie stosować na gałki oczne.
 ⚠ Wyłącznie do użytku osobistego, nie udostęp-

niać innym osobom.
 ⚠ Nie używać do celów innych niż określone w ni-

niejszej instrukcji.
 ⚠ Przed każdym użyciem należy sprawdzić produkt 

pod kątem widocznych uszkodzeń. Nie używać 
uszkodzonego produktu.

 ⚠ Aby uniknąć uszkodzenia produktu, nie należy 
go upuszczać ani rozbijać.

 ⚠ Nie stosować w przypadku noszenia podkładu 
lub makijażu.

 ⚠ Nie należy nadużywać tego produktu, w przeciw-
nym razie może on uszkodzić skórę.

 ⚠ Jeśli po użyciu tego produktu wystąpi jakakol-
wiek nietypowa reakcja oczu lub ciała, należy na-
tychmiast zaprzestać jego używania i zasięgnąć 
porady lekarza.

 ⚠ Jeśli urządzenie nie nagrzewa się lub nagrzewa 
się nieprawidłowo, należy natychmiast zaprze-
stać jego używania, aby uniknąć pożaru lub 
uszkodzenia skóry.

 ⚠ Przed czyszczeniem i użyciem należy odłączyć 
urządzenie od źródła zasilania.

 ⚠ Nie należy samodzielnie demontować, modyfi-
kować ani naprawiać urządzenia.

 ⚠ Wytrzyj produkt wilgotną i czystą miękką ście-
reczką przed i po każdym użyciu, aby utrzymać 
go w czystości i higienie.

 ⚠ Nie czyścić ani nie wycierać produktu rozcieńczal-
nikiem, benzenem lub innym środkiem żrącym.

 ⚠ Nie zanurzać w wodzie ani innych płynach, aby 
uniknąć zwarcia.

 ⚠ Nie wolno używać uszkodzonego produktu.
 ⚠ Nie używać ani nie przechowywać w wilgotnym 

środowisku o wysokiej temperaturze. Przecho-
wywać w suchym i chłodnym miejscu.

 ⚠ Urządzenie może być używane przez dzieci po-
wyżej 8 roku życia, osoby o ograniczonej zdol-
ności ruchowej, sensorycznej, bądź umysłowej 
oraz osoby bez stosownego doświadczenia i 
wiedzy, jeżeli znajdują się one pod stosownym 
nadzorem bądź uzyskały informacje dotyczące 
bezpiecznego użytkowania i są świadome moż-
liwych zagrożeń. Czyszczenie oraz konserwacja 
urządzenia nie może być wykonywana przez 
dzieci bez nadzoru dorosłych.

 ⚠ Przechowywać w miejscu niedostępnym dla dzieci.
 ⚠ Uwaga: Zmiany lub modyfikacje, które nie zo-

stały wyraźnie zatwierdzone przez stronę odpo-
wiedzialną za zgodność, mogą unieważnić prawo 
użytkownika do korzystania z urządzenia.

 ⚠ Urządzenie ma podgrzewaną powierzchnię. Oso-
by niewrażliwe na ciepło muszą zachować ostroż-
ność podczas korzystania z urządzenia.

 ⚠ Należy uważać na dzieci, aby nie bawiły się urzą-
dzeniem.

 ⚠ Urządzenie może być zasilane wyłącznie bez-
piecznym, bardzo niskim napięciem zgodnym z 
oznaczeniem na urządzeniu

OPIS URZĄDZENIA

Wejście DC 5V/2A

Moc znamionowa 1,5W

Czas ładowania około 4 godzin

Czas użytkowania nieprzerwanie około 2 godzin

Liczba wibracji około 13000 wibracji na 
minutę.

Bateria bateria litowo-jonowa 3,7 V 
220 mAh

Temperatura gło-
wicy wibracyjnej w 
trybie ogrzewania

temperatura powierzchni 
40 ± 5°C

PRZED UŻYCIEM

 ⚠ Przed pierwszym użyciem naładuj urządzenie, 
aby upewnić się, że ma wystarczającą moc. Użyj 
miękkiej, czystej szmatki do wyczyszczenia gór-
nej części drążka wibracyjnego.

OBSŁUGA URZĄDZENIA

Ten produkt ma głowicę wibracyjną o łukowatej 
powierzchni, sprawia wrażenie dotykania palcami. 
Tryb ogrzewania i tryby masażu mikrowibracyjnego o 
wysokiej częstotliwości można przełączać za pomocą 
jednego przycisku.

ŁADOWANIE
1. Przed rozpoczęciem ładowania należy upewnić 

się, że urządzenie jest wyłączone.
2. Podłącz dwa końce kabla ładującego USB odpo-

wiednio do portu ładowania USB i właściwego 
zasilacza. Zalecany zasilacz DC (DC5V/2A).

3. Podczas ładowania urządzenia świecić się będzie 
czerwona dioda. Po zakończeniu ładowania zie-
lona lampka pozostanie włączona.

4. Produkt nie może być używany podczas ładowania.
5. Po zakończeniu ładowania należy odłączyć urzą-

dzenie od źródła zasilania, aby uniknąć nadmier-
nego użytkowania lub uszkodzenia akumulatora w 
wyniku przeładowania.

ZASTOSOWANIE GŁOWICY WIBRACYJNEJ
Ten produkt jest obsługiwany za pomocą jednego 
przycisku.

1. Jednokrotne naciśnięcie: produkt zostanie włą-
czony i przejdzie w tryb przerywanych wibracji, a 
zielona dioda pozostanie włączona.

2. Dwukrotne naciśnięcie: produkt przełącza się w 
tryb przerywanych długich i krótkich wibracji + 
ogrzewania, przy czym żółte światło pozostaje 
włączone.

3. Naciśnięcie przycisku po raz trzeci spowoduje wyłą-
czenie produktu i zgaśnięcie wskaźnika.

4. Komunikat o niskim poziomie zasilania: gdy na-
pięcie jest niskie, czerwona lampka miga. W przy-
padku braku zasilania czerwona kontrolka miga 
szybko przez 4 sekundy, a urządzenie wyłącza się 
automatycznie.

WSKAZÓWKI DOTYCZĄCE UŻYTKOWANIA
Wibracyjny masaż okolicy oczu
Nałóż odpowiednią ilość kremu pod oczy lub serum 
wokół oczu, umieść głowicę wibracyjną w okolicy oczu. 
Delikatnie dociśnij i przesuwaj od środka na zewnątrz, 
aż krem całkowicie się wchłonie.

Wibracyjny masaż twarzy
Nałóż odpowiednią ilość produktu do pielęgnacji 
skóry na twarz, delikatnie masuj twarz zgodnie z po-
niższymi instrukcjami, aż produkt zostanie całkowicie 
wchłonięty.

Przesuń głowicę wibracyjną od brwi do 
linii włosów na czole.

Pociągnij głowicę wibracyjną wzdłuż 
warg, ciągnąc kącik ust do góry.

Pociągnij głowicę wibracyjną od ust w 
kierunku uszu. Przesuwaj z obu stron 
nosa do skroni.

Lampka kontrolna

Przełącznik zasilania/
przycisk wyboru trybu

Port ładowania USB

Głowica 
wibracyjna

Kabel ładowania 
USB



 ⚠ Uwaga: Nie używaj nadmiernej siły ani nie nad-
używaj tego produktu, w przeciwnym razie może 
dojść do uszkodzenia skóry.

CZYSZCZENIE I KONSERWACJA

1. Przed czyszczeniem upewnij się, że urządzenie jest 
wyłączone i odłączone od zasilania.

2. Użyj mokrej, miękkiej, czystej szmatki, aby wytrzeć 
głowicę masażera przed każdym użyciem.

3. Do czyszczenia produktu nie używaj rozcieńczalnika, 
benzenu ani innych substancji żrących.

4. Nie demontować i nie myć części. Nie myć ani nie 
zanurzać produktu w wodzie.

5. Jeśli urządzenie nie będzie używane przez dłuższy 
czas, należy je wyczyścić i przechowywać w suchym 
i przewiewnym miejscu w normalnej temperaturze. 
Regularnie włączaj urządzenie w celu sprawdzenia.

OBJAŚNIENIA UŻYTYCH ZNAKÓW

Znaki ostrzeżeń i symbole, które mogą pojawiać się 
w instrukcji i na obudowie urządzenia są istotne dla 
zapewnienia bezpiecznego korzystania z zakupionego 
sprzętu. Ich znaczenie objaśnia poniższa tabela:

Przeczytaj 
instrukcję

Producent

Prąd stały Importer

Data 
produkcji

Numer partii

IPX0 Brak zabezpieczeń przed wodą

Produkt zgodny z dyrektywą 2002/95/
WE Unii Europejskiej (Restriction of 
Hazardous Substances).

Urządzenie zgodne z wymaganiami 
określonymi w obowiązujących Dyrek-
tywach CE

Zużyty sprzęt należy zutylizować zgodnie 
z obowiązującymi przepisami. Urządzenie 
nie może być zutylizowane wraz z pozo-
stałymi odpadami komunalnymi. Urzą-
dzenie należy wyrzucić do specjalnego 
pojemnika na zużyty sprzęt elektroniczny 
i elektryczny lub oddać w sklepie, gdzie 
kupisz podobny sprzęt. Użytkownik jest 
odpowiedzialny za prawidłową utylizację 
sprzętu. Prawidłowo zutylizowane urzą-
dzenie może być poddane recyklingowi, co 
pozwala uniknąć negatywnego wpływu na 
środowisko naturalne i zdrowie.

ZAWARTOŚĆ PUDEŁKA

Masażer, przewód USB-C, instrukcja.

GWARANCJA

Urządzenie Vitammy LIVA (EM2101-CE)
Gwarant 
Novamed.pl S.A. ul. Traktorowa 143, 91-203 Łódź
Wsparcie techniczne
Infolinia – tel. 887 11 00 66
e-mail: pomoc@novamed.pl
Gwarancja 
Odpowiedzialność gwaranta z tytułu gwarancji 
obejmuje tylko wady powstałe z przyczyn tkwiących 
w sprzedanej rzeczy. W przypadku wad, uszkodzeń 
i usterek ujawnionych w okresie objętym niniejszą 
gwarancją gwarant bezpłatnie naprawi lub wymieni 
urządzenie na nowe w terminie do 14 dni. W przy-
padku braku zgodności rzeczy sprzedanej z umową 
kupującemu z mocy prawa przysługują środki ochrony 
prawnej ze strony i na koszt sprzedawcy. Gwarancja nie 
ma wpływu na te środki.
Typ gwarancji 
Gwarancja zakłada, że reklamowany sprzęt zostanie 
dostarczony do Serwisu Technicznego, ul. Traktorowa 
196, 91-218 Łódź, a następnie naprawiony lub wymie-
niony i dostarczony bezpłatnie Kupującemu.
Okres gwarancji
24 miesięcy na urządzenie.
Bieg okresu gwarancji 
Gwarancja jest ważna od dnia zakupu potwierdzonego 
dowodem zakupu, który należy dołączyć do karty 
gwarancyjnej.
Obszar bowiązywania gwarancji
Gwarancja obowiązuje na terytorium Polski.
Postępowanie w przypadku stwierdzenia usterki 
Aby skorzystać z gwarancji, w ciągu w ciągu 14 dni 
od chwili ujawnienia wady, należy skontaktować się 
z infolinią pomocy i wsparcia technicznego w celu 
uzyskania pomocy i w razie konieczności urucho-
mienia procedury reklamacji. W ramach procedury 
reklamacyjnej reklamowany sprzęt należy wysłać na 
adres serwisu, dołączając niniejszą kartę gwarancyjną 
i dowód zakupu.

Warunki ważności gwarancji 
W celu zachowania ważności gwarancji razem z 
reklamowanym urządzeniem należy dostarczyć 
niniejszą kartę gwarancyjną (poprawnie wypełnioną 
i podpisaną) oraz dowód zakupu zawierający datę 
zakupu wraz z nazwą zakupionego urządzenia.
Ograniczenia i wyłączenia gwarancji:
Gwarancja nie przewiduje żadnej rekompensaty za 
szkody pośrednie lub bezpośrednie, wyrządzone oso-
bom bądź urządzeniom, gdy urządzenie nie działało 
lub znajdowało się w serwisie.
Gwarancja nie obejmuje mechanicznych uszkodzeń 
sprzętu oraz wad i uszkodzeń wynikłych na skutek:
• niewłaściwego (niezgodnego z przeznaczeniem) lub 

w sposób niezgodny z instrukcją użytkowania
• niewłaściwego lub niezgodnego z instrukcją 

przechowywania i konserwacji (np. użycia 
niewłaściwych środków czyszczących) oraz użycia 
niewłaściwych materiałów eksploatacyjnych

• ingerencji nieautoryzowanego serwisu, samowol-
nych napraw, przeróbek i zmian konstrukcyjnych

• przyczyn natury zewnętrznej (zjawisk atmos-
ferycznych, przepięcia w sieci energetycznej, 
niewłaściwego zasilania, itp.)

Gwarancja nie obejmuje niesprawności produktu 
z powodu zmiany właściwości (obniżenia jakości) 
elementów, które ulegają naturalnemu zużyciu.
Naprawami gwarancyjnymi nie są czynności związane 
z konserwacją i czyszczeniem urządzenia opisane
w Instrukcji obsługi.

UTYLIZACJA NIEPOTRZEBNEGO SPRZĘTU 
PRZEZ UŻYTKOWNIKÓW DOMOWYCH W UNII 
EUROPEJSKIEJ

Obecność tego symbolu na produkcie lub jego 
opakowaniu oznacza, że nie można pozbyć się 
tego produktu w taki sam sposób jak odpadów 

z gospodarstw domowych. W związku z tym jesteście 
Państwo odpowiedzialni za utylizację zużytego 
sprzętu i jesteście zobowiązani dostarczyć go do 
autoryzowanego punktu recyklingu niepotrzebnego 
sprzętu elektrycznego i elektronicznego. Sortowanie, 
usuwanie i recykling zużytego sprzętu przyczyni się do 
ochrony zasobów naturalnych i zapewnia, że recykling 
odbywa się według zasad poszanowania zdrowia 
ludzkiego i środowiska. Aby uzyskać więcej informacji 
na temat punktów zbiórki zużytego sprzętu, należy 
skontaktować się z lokalnymi władzami bądź 
z  lokalnym punktem utylizacji odpadów domowych.
Niewłaściwa utylizacja może powodować zanieczysz-
czenie środowiska metalami ciężkimi typu miedź.

Zawsze należy utylizować zużyty sprzęt elektryczny 
i elektroniczny zgodnie z obowiązującymi przepisami 
prawa. Odstępstwo od tej zasady może negatywnie 
wpłynąć na środowisko lub zdrowie człowieka z powo-
du zawartości w baterii metali.

W wyniku spożywania roślin pochodzących z upraw 
prowadzonych na zanieczyszczonej glebie lub picia 
zanieczyszczonej wody, metale ciężkie mogą dostać 
się do ludzkiego ciała. Ich kumulacja w organizmie, 
może stwarzać zagrożenie dla zdrowia ludzkiego.

Obecność cewek elektromagnetycznych może powo-
dować promieniowanie elektromagnetyczne.

BATERIA LITOWO-JONOWA
Zanieczyszczenie środowiska jest stosunkowo niskie, 
może być wywołane przez niektóre kwaśne i alkaliczne 
gazy. Same baterie litowe są nieszkodliwe dla ludzkie-
go ciała. W przypadku wycieku elektrolitu długotrwałe 
wdychanie może spowodować uszkodzenie dróg 
oddechowych

INFORMACJE KONTAKTOWE

 Guang Dong Xinbao Electrical Appliances 
Holdings Co., LTD.
Zhenghe South Road, Leliu Town, Shunde District, 
Foshan City, Guangdong Province, China

 Novamed.pl S.A. 
ul. Traktorowa 143; 91-203 Łódź, Poland 
Infolinia pomocy i wsparcia tech.:  887 11 00 66
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